B0

" BAD HIEM HANG IRy

S6: 406 /QD/2008-VNI/BHCN

Ha noi, ngayi i thang.og nam. 2525
gaye: &

QUYLT DINII CUA TONG GIAM POC CONG TY
CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG

Viv: Ban hanh Quy tdc va Biéu phi Bdo hiém Du lich quéc té

,. _ TONG GIAM POC )
CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG

- Can cur gidy phép thanh lap va hoat dong sb 49 GP/KDBH ngay 23/04/2008 cia
B Truéng B Tai chinh vé vige thanh 1ap Céng ty C6 phin Bao hiém Hang
khong.

- Can ct Biéu 18 to chtre va hoat dong cta Cong ty Cb phin Bao hiém Hang khong
da dugc Pai hoi ¢6 dong théng qua ngay 12/05/2008.

- Theo d& nghj cia T ruong Ban Quan ly Nghiép vu - Dio tao, C6 ong t
hiém Hang khéng,

n Bao

QUYET BINH

Pidu 1: Ban hanh Quy tic va Biéu phi Bao hié

Pidu 2: Quyét dinh nay ¢6 hi¢u lch tirs duocap dung théng nhét
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QUY TAC
BAO HIEM DU LICH QUOC TE

(VNI — DU LICH QUOC TE)

(Ban homh kém theo Quyét dinh s6:406OD/ /2008-VNI/BHCN n gayz)?‘x:/,cg 2008

ciia Tong Gidm dée Cong ty Cé phdn Bao hiém Hang khong)



I. NGUYENTAC CHUNG

Pidu 1:  Giai thich tir ngit:

Tai nan

Cong ty Ciru tr¢

VNI

Nuwde xuat hanh

Thuwong tat

Chi phi dwge bdi
thuong

Tinh trang nguy
kich

Qué hwong

Bénh vién

Nim vién

Om dau

Cé6 nghia 1a nhiing ai nan xay ra do mot luc bit ngd, ngoai y
mudn cita Ngudi duge bao hiém, tir bén ngodi téc dong lén
than thé Ngudi duoce bao hidm va 1 nguyén nhan truc tlep lam
cho Nguoi duoc bao hiém bi chét hoac thuong tat than thé.

La Cong ty Ctru tro Qude & SOS. Cong ty d6 duge thanh 1ap
theo ludt Singporc va ¢6 try s& chinh tai 331 duong North
Bridge, tang 17, toa nha Odcon, Singapore 188720,

L2 Cong Ty CO6 phan Bao hiém Hang khong

La nudc Cong hoa Xi hoi Chu nghia Viét Nam. Nudc xuét
hanh va nude cu tra s& c6 cung nghia va ¢ thé st dung thay
thé lan nhau.

1.4 bt k¥ bénh hedc ton thwong than thé cung v6i tat cd cac
bién ching va tinh trang sire khoe phat sinh tor d6. Thwong tét
tiép dicn tir cing nguyén nhan trén duge xem la hfu qua phat
sinh tir cung bénh hodc cung tai nan, trir trudng hop thuong tat
phat sinh sau ba (3} thang lién tyc va trong sudt thai gian do
Ngudi duge bao hiém khéng phai nhip vién didu tri,

Ja cdc chi phi phat sinh tt viée diéu tri can thiét trén phuong dién
y khoa cho ¢éc 16n thuong hode bénh ctia Ngudi duge bao hiém.

La tinh trang stre khoe ctia nguoi duge bao hiém thay doi mot
cach dot ngdl de doa dén sire khoc va sinh mang.

13 qudc gia ma Nguoi duoc bao hiém sinh ra hodc ¢o tr cdch
cong dan.

I.4 mdt trung tim cé gidy phép hoat dong kham chira bénh va
phau thuét hop phip cta nudce so tai va cung cp trang thiét bi
phuc vu vice chiin dodn, phiu thuit, dich vu chim séc bénh
nhan nam vién 24/24 2 va ludn duge dat duot sy glam sat
lién tuc ciia mot bac si. Bénh vién khéng phai 1a mdl trung tam
hoat ddng nhu mot sudi nude khoéng chira bénh, phong (Gm
hoi, vién cai nghién rugu, ma tuy, trung tdm diéu dudng.
phong mach, phong kham hodc nha dudng 3o.

.4 viéc Ngwoi duge bao hiém phai & trong mot Bénh vicén
trong vong it nhét 1a 24 gir dong ho dé di¢u tri va phai thanh
toan chi phi cho viée didu trj do.

La dau yéu hay mot bénh duge nhin biét bt tinh trang surc
khoé¢ khong binh thutng ma cén cé sy di€u tri boi Béc i,
Bac si Chuyén Khoa hodc Bac <7 phau thuat.
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Thanh vién trong
gia dinh

Tén thwong than
the

Ngudi duge bao
hiém

Hop dong bao
hié¢m
MAt méot chi

MAt thi lwc

Thube va dwoc
pham

Théi han bao hiém
Thuong tat toan
b6 vinh vien

Hanh ly tw trang

Bac si

1]

Bénh ¢6 san

Tf‘)n thirong hay
Om dau tram
trong

VNI DU LICH QUOC TE

I.a vorchbng hop phdp, con (con dé¢ hodc con nudi), anh chi
em rudt, bé me dé, bé me vo/chong, dng ba, ngudi bao ho hop
phap, bé me dugng hay con ghé cua Ngudi duge bao hiém.

1.4 cac Chén thuong - Thuong tit than thé, gy ra boi Tai Nan
trong sudt thoi han bac hiém. Pong thdi do chan thuong -
thuong tit thin thé do, Nguoi duoe bao hlem hay ngudi dai
dién cua Nguoi duge bdo hiém cén phdi yéu cau duge diéu tri
y té.

La ngudi ¢o tén duge ké khai trong Gidy yéu ciu bio hiém
d6ng théi hop dbng bao hiém da duge VNI xac nhan la ¢
hiéu luyc vashodic ngudi di dugce cip Gidy ching nhén bao
hiém.

bao gom Gidy yéu ciu bao hieém, Gidy chiing nhin bao hiém,
Quy 1dc bao hi€m nay va bat ky sira d61 b6 sung nao da dugce
VNI chap thuan.

Mat do sy cat roi hodn toan va vinh vién mot ban tay hay
ngang mire co tay trd 1én hodc mot ban chan hay ngang mirc
cO chén trd 1én.

[.a mat hodn toan va vinh vién kha ning nhin.

La thute hay duge pham do mét Bac st ké don, thude va duge
pham dugc st dung dicu tri cho mot thuong tat hay tan tét.

I.a khoang thoi gian ma hop dong bao hiém cé hiéu luc dugc
ghi trong Gidy chiing nhan bio hi¢m .

L& thvong 14t lam cho Ngudi duge bao hiém can tré hoan toan
tham gia vao cong viéc hay bi mit hoan toan kha ning lao
d6ng trong bét k¥ loai lao dong nao va kéo dai 52 tuan lién tuc
va khong hy vong vao su tién trién cva thuong tat do.

La nhiing 40 dung thudc s& hivu cia Ngudi duoe bao hiém ma
thuong duge Ngudi duge bao hiém mang theo minh.

La mot nguei ¢6 gidy phép hanh nghé kham chita bénh hop
phép theo lut clia nude s& tai noi Ngudi duoe bao hiém didu
tri.

La 14t ca cac bénh, theo ¥ kién ctia mot bac si, da tn tai
vivhodc ¢6 ngudn gbe tir trude ngiy ky két hop ddng bao hiém
dau tién.

La cin bénh doi hdi phai duoc didu tri bai mot bac T va theo
chung nhéan cua bac s7 do thi tinh trang bénh (4t clia Ngudi
duge bao hiém Iic do 1a nguy hiém téi tinh mang va khéng
phu hgp cho chuyen di hodc khong thé tu,p tuc chuyvén hanh
trinh theo ké hoach ban dau. Thuét ngdr "1'én thuong hay ém
dau tram trong" khi ap dung cho cac Thanh vién trong gia dinh

2/14



cia Neguodi duoc bao hiém s¢ ¢6 nghia la ém dau hojc ton
thuong da dwoc bac si chung nhan la nguy hi¢m toi tinh mang
va tinh trang d6 din ti viée Ngudi duge bao hiém khong tiép
tue hodc hity bo chuyén di da du dinh,

Bac si chuyén La mdt bac si chuyén vé mot linh vire v khoa cu the.

khua

Hoat dgng khiing  La mdt hanh déng ¢d vy, bat hop phéap bi co quan chire ning ¢é

bo

Piéu 2:
Céc dbi twong sau day, néu cd yéu ciu, déu ¢o thé tham gia bao hiém Du lich Quédc té
tai VNI

l.

Diéu 3:

tham quyén cta Chinh phii tuyén bd 1a hanh dong lién quan
dén khiing bé.

Doi teegmg bao hi€ém

Moi cong dan cta nude Cong hoa Xad hdi Chu nghia Viét Nam, tir 06 tudn fuoi
dén tbi da 8S tudi,

Céng dan ctia bat ky quée gia nao khac dang cu tri hop phap lai Viét Nam.

Tré em dudi 10 tudi phai duge mét nguoi traoong thanh di kém va duge bao
hiém trong cing mét Hop déng bao hiém.

Ciac quy dinh chung

Ngudi duoc bao hiém va Nguol yéu cdu boi thutng phai ¢& nghia vu va trach
nhiém tuin thu, thue hién diy du nhimg didu kién, diéu khoan, loai trir, stra dm
b6 sung cua hop d(mg bao hiém., cung vai vige ké khai trung thuce cde chi tiét
trong gidy véu ciu bao hiém s& 1a diéu kién tién quy ét dbi voi bat ky trich
nhi¢m thanh todn bdi thudng nao cia VNI theo hop dong bao hiém do.

VNI va Ngudi duge bao hiém ¢o thé hiy hop ddng trong cac truong hop:
VNI khéng thu duoc phi bao hiém theo ding thoi gian thod (huén.

b. Visa clia Nguai duoe bao hiém cho chuyén di b tr chéi, Trong trudng hop
nay, VNI s& hoan lai cho Ngudi duge bao hiém khoan phi bao hiém da nop
dugc khiu trir di s6 tién 1a 75.000VND (SUSD) hode s6 tién trong duong
20% clia khoan phi bao hiém dé, Ia} con sb nao lém hon, véi diéu kién la
Nguoi duge bao hiém phai cung ¢dp cho VNI viin ban tir chbi Visa cia lanh
sir quan [ién quan.

Hop déng bio hiém s& chi ¢6 hiéu lue khi VNI di nhan duge diy du phi bao
hiém (teir khi ¢o thoa thudn khac).

Vé hanh ly, truong hop VNI da boi thuéng theo hop dbng bao hiém nay, VNI
s& duge Neuai duge bao hiém thé quyén dé doi ngudi thir ba va nhimng khodn
dot lai duge tr ngudi thir ba s& thude s hitu cta VNI

Truong hgp Ngudi duge bio hiém khéng tuan theo thi tuc khiéu nai hodc
khong hé tro diéu tra khiéu nai ¢é thé din dén khurée tir don khiéu nai va bét
ky khlc,u nai ndo ¢6 y gian 1an thi VNI ¢ quyén tir chdi mot phin hoac toan bd
86 tién boi thudng.
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6. Ngudi dugc bao hiém lién quan cing nhau chiu trach nhiém vé nhitng chi phi 3 Y
te va dich vu cap ctru khong duge bao hiém theo Quy tdc nay, hodic vugt qua 36
tién bao hiém tuong Ung ghi rong ban Phu luc/Gify chirg nhan bao hiém.

7. Pham vi bao hiém cho tAt ca cde khoan muc trir Muc "Cat b6t hay hay bo
chuven di" bit dau tir ngay va thoi diém khdi hanh tinh tur d]t,m khot hanh
quoc 1é tai Nude xudt x1r va két thuc vao thoi diém tro v& Nude xuat x(r tai khu
vue dén gude té hofic vao lic nira dém cla ngdy cudi cung cua hiéu lyc bao
hiém, tiy theo thot diém nao sém hon s& duoc dp dung. Do voi pham vi bao
hidm thco Muc "Cét bot hay hiy bo chuyén di,” thi hiéu lyc bao hiém bat dau
ké tir ngay phat hanh Gidy ching nhén bac hidm va két th(c vao ngay bit dau
16 trinh nbu quy dinh trude chuyén di.

8. VNI s& khong bdi thuang true tlc,p ¢dc chi phi y té trir khi cac chi phi do 1a chi
phi diéu trj ndi tri va viée thu x¢p thanh toan do phai la do VNI va Cdng ty
Ciru trg do VNI chi dinh thue hién.

9. Tudi cia Nguoi dugc bao hiém duoc tinh theo nam dwong lich (tinh tir ndm
sinh theo chimg minh nhin dén hodc HO C]’HCU.) dugce lam co sé dé tinh phi bao
hiém va giai quyét quyén loi bao hiém (néu ¢b).

10. Thoi han t6i da cho mét chuyén di 14 06 thang lién tyc.
11. TAt ¢4 céc mic trach nhiém dugc ap dung cho moi mot chuyén di.

12.86 tién bao hiém va biéu phi duge quy dinh bang dbng Viét Nam hogc D la
My§ trong dwong. Viée thanb todn phi bao hiém va chi tra tién bao hiém bang
ngoai t& duge thyuc hién theo quy dinh vé quan ly ngoai héi cia Ngan hang Nha
nude Vict Nam.

il. PHAM VI, QUYEN LOT VA BIEU KIEN BAO HIEM

Piéu 1: Chiphiy té
VNI ddng ¥ bdi thuomg cdc chi phi y 1€ phit sinh 1 viée didu tri cho thuong tat thude
pham vi bao hiém bao gém:

1. Chi phi y té phat sinh ddi voi vige didu tri y & phat sinh & ngoai lanh thé Nude
xuét hanh, cac chi phi d6 bao gdm:

a. Cic khoan chi phi nim vién, phau thuat, dich vu xe ¢ thuong va nguoi
tro gitp v té di kém, xét nghiém chan doan, kham bénh boi bac s duoc
phép hanh nghé va thude dugc ké theo don, tién phong va tién an trong
bénh vi¢n.

b. Chi phi phat sinh cho viée didu tri cac bién chung thai san can phai dugc
nhap vién dé diéu tri. quen loi bao hiém nay ¢ hiéu Iue dbi voi Nguoi
duoc bao hiém cho t6i fudn mang thai thir 42 va loai trir tit ¢4 cac hinh thirc
sinh nd.

c¢. Chi phi diéu trf ngoal trd, bao gbm chi phi kham bénh va thude duoc ké
theo don, chup X-quang, xét nghiCm chuan doan. Chi phi didu tri ngoai
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s¢ tudn theo muc gi¢i han duge ghi trong Phu tuc/Gidy c¢himg nhan bao
hiém.

Phin nay sé bao hiém thém cho céc chi phi duge boi thudmg nhur duge néu
trong cac Muc (a) va (b) & trén phat sinh trong vong 30 ngay ké tir ngay két
thic thoi han bao hiém duge ghi trong Phu Luc./(nay chimg nhén bao hiém
trong trudng hop Nguoi duge bao hiém khong thé quay vé Nuéde xuét hanh
do viéc ndm vién diéu tri kéo dai lién tuc bat dau tir thoi diém trong thoi
han bao hiém.

2. Céc chi phi duoc b01 thurong duoe md ta trong Muc (1) 6 trén phat sinh ¢ trong
lanh thé Nudc xuit hanh trong vong 90 ngay ké tir thoi diém quay tré vé Nudce
xuit hanh, va nhiing chi phi nay s€ tuin theo gi6i han phy duage ghi trong phu
lue, muc “Chi phi diéu tri tiép theo™

a.

Véi didu kién la:
T4t ca céc chi phi trén la chi phi thong thudng, theo thong i€, hop Iy vé ban
chét va phai duoc chirng minh bing ban ké chi tiét cac loai chi phi, hoa don
chimg tu g()c hop phap day di.

Thot gian nim vién phai kéo dai rén 24 gio va tinh trang benh cén diéu tri
y 1¢ hay phdu thuit d6 thudc pham vi bao hiém cda Quy e nay.

Nguyén nhan ndm vi¢n diéu tri 1a do bénh cép tinh va khong phat sinh tir
bénh ¢d san hay cic bénh bj loai trir.

Bét ctr sb tién hay tdng clia céc sb tién duoc thanh todn nao theo phan nay
s& khong vuet qua gidi han lién quan duge ghi trong Phu luc / 'Gidy ching
nhén bao hiém.

A"

Phin quyen loi "Chi phi y t&¢" nay khong bdi thuong cho:

H

g.

Chi phi sir dung dich vu chiim soc theo yeu ciu dac biét hay chim soc
riéng.

Chi phi phiu thuat thim m§, dung cu hd trg thinh va thi luc, thuoc duge k¢
theo don cho nhitng trudng hgp nay trir khi nhitng vice do la cén thiét dé
diéu tri mot thuong (4t phat sinh duy nhét tir mdt thuong tit than thé do tai
nan tir bén ngoai xdy ra trong thoi han bao hiém.

Chi phi diéu tri bénh tAm thén, r6i loan than kinh va mét tri.

Chi phi phat sinh {0 vi¢c thue hién sinh dé co k& hoach bing bién phap
phﬁu thuét, co hoe, hay hoa hoc hodc diéu tri chita bénh vo sinh.

Viéc diéu tri hay dich vu ¥ té duge thue hién ma khéng ¢o6 su chi dan cla

bac st; viéc kham sitc khoe hay kiém tra stre khoe dinh ky ma khong lién

quan gi dén vige diéu trj hay chin doan cho throng tit, bénh tit dugc bao
hiém.

Lip b6 phan gia, thiét bi hiéu chinh va thiét bi hd trg y (& v khi la thiét yéu
truc tiep cho mat ca phau thuat

Ciy ghép noi tang.

Pidu2: Trocluy té va Hb tro du lich
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Cong ty Clu trg s€ thuc hién dich vy trg cltu y té khan cp va dich vy ho tro du lich
cho Ngudi duge bao hiém. Trong truedng hop st dung nhitng dich vy liét ké dudi day,
Ngudi duge bao hiem hay nguoi dai di¢n cia Ngudi duge bao hiém phai goi dién
thoai ngay dén Cong ty Clu tro dé duoc ginp do.

Khi yéu ciu ciu trg, ngudi thuc hige vi€e lién lac phai thong béo dung tén Ngudi
dwge bao hidm, sé Gidy chimg nhén bao hi¢m, thoi han bao hiém, dia diém, tén nguoi
lien hé va cac thong tin lién quan dén Ngusi duoce bao hiém. Sau khi kiém tra tinh
hop I¢, VNI va Cong ty Cuu try s& thue hién dich vy va thanh toan cac chi phi theo
nhu quy dinh béi diéu kién va diéu khoan cia Quy tdc bao hiém nay. Can phai ¢ su
chip thudn truée cia VNI trude khi cac quy én loi Tro ciu v ¢ dugce thuc hién. Tuy
nhién, néu & vao tinh trang khin cdp nghiém trong thi dich vu tro ctu v té s& duge
thue hién ngay theo quyét dinh mang tinh chuyén mén cta Coéng ty Ciu trg aé dam
bao an todn cho Neudi duge bio hiém.

Tong cic sb tién duge VNI thanh toan d6i véi bit cir quyén lgi nao theo phan nay sé&
khong virotl qud So tién 11 da duoc ghi trong Phu luc/Giay ching nhin bao hiém.

1. Tro ciu y té:

a. Vin chuyén cap ciru: Trong trudong hop ”Khan cap' ' Nguani duge bao hiém
bi dm dau hodc thuong tat nghiém trong cin phai diéu tri ngay 1ap tirc va
néu CO SOy 1é pht hop kKhong ¢6 san tai khu vue, VNI va Cong ty Cau trg s&
thu xep van n,huyen khén cap Nguoi duge bao thIIl bdng bét ky phlr(m g thire
nao can thiét v& mat y té véi hinh thire van chuyén kinh té nhit dén co sé y
té gén nhét, noi ¢ du khé ning cung cdp dich vu v & thich hop. Dich v
chim soc v té, phuong tién thong tin lién lac va c¢dc dich vy phu thude cin
thiét cling s& dwoc cung cip trong khi van chuyén.

b. H01 hwong: Sau khi van chuyén cip ciru nhu & Muc (a) néu trén vahodc
ndm vién ¢ ngoai lanh thé Viét Nam, néu vé phuong dién y khoa la cin
thiét, thong qua Céng ty Ciru trg, VNI s& thu xép va thanh man chi phi dua
Nguoi duoe bao hiém héi huong v& bénh vién tai Nuée xuat hanh hodc Qué
huong vai diéu kién Ngudi duoe bao hiém phai ndp lai phin vé chua dung
ciia chuyén du lich cho VNI,

¢. Bao lanh vién phi: Thong qua Cong ty Ciru trg, VNI € thu xép bao lanh
hodc thanh toan cac chi phi y té duoc bao hiém phit sinh trong sudt thoi
olan nam vién dé didu tr1 ¢ho thuong tat dugc bao hiém.

d. Pwa than nhan di thim: VNI s& thu xép hay thanh toén théng qua Cong ty
Ciru trg mét v may bay kha hdi hang thueong va chi phi dn ¢ hop IV cho
mét Thanh vién gin giii trong gia dinh sang thim Nguoi duge bao hiém
néu Nguot duge bao hiém dang ¢ nude ngoai trong diéu kién phai nam vién
dé diéu tri ndi tri teén 3 ngay lién tuc hodc & trong tinh trang khong thé qua
khéi do han qua ctia thuong tat hay 6m dau hodc bi chét.

e. Chi phi dwa tré em hoi hwong: Néu wré¢ em (dudi 14 tudi) di kem véi
Ngudi duge bao hiém khong ¢6 nguoi trong nom trong qua trinh du lich
ngodi linh thd Viét Nam do Ngudi dwoe bao hiém bi tdn thuong nghiém
lrong, Sm dau hay phai nam vién hoiic bi chét, VNI s& thu xép hay thanh
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todn thong qua Cong ty Ciu tro chi phi dn & hop 1y phét sinh va vé di lai
mét chiéu hang thuong dé dua tré em do v& Nudce xudt hanh hojic Qué
huong véi didu kién Ngusi duge bao hiém phai ndp lai phin vé chua dung
cta tré em do cho VNI

Vin chuyén hai cot/mal tang: Trong trudng hop Ngudi duge bio hiém b
chét, VNI s& thu xep théng qua Cong ty Ciru trg van chuyén hai cot Nguoi
dugc bao hiém trd vé& Viét Nam hoic Qué huong. Néu duge yéu Lau béi gia
dinh ciia Neuot duge bdo hlem VNI va Cong ty Ciu tro s€ thu xép an tang
tai noi mat khi ¢é yéu cdu. Gigi han chi phi 81 da la gidl han duoc ghi
trong Phu lyc/Gidy chimg nhin bao hiém. Chi phi an tang s& chi bao gdm
chi phi cho nghi 1€ va cac dich vu lién quan khéc.

Luru ¥ : Ngudi dugce bao hiém phai duoc sy chip thuan cia VNI trude khi phat sinh
chi phi qui dinh trong Muc (a) trén va (oan b nhitng dich vu d6 phai do Cong ty citu
tro khén cip tién hanh.

2. Ho tro du lich:

it.

Dich vu thong tin trwéce chuyen di: Cong ty Ctru tro s& cung ¢ip céc
thong tin lién quan dén yéu cau vé thi thuc va tiém ching & nuée ngoai,
cling nhu cac thong tin ve ty gid hdi doai va thoi tiél cho Neudi duoc bao
hiém.

Théng tin vé Pai sir quan: Cong ty Ctru tro s& cung cép dia chi, sb dién
thoai va gio lam vi¢e cua cac Lanh sy hay cac Dai st quan pht hop gén
nhat trén pham vi toan thé gigi cho Nguoi duge bao hiém.

Théng tin vé dich thuit: Cong ty Ctru trg sé cung cép 1én, dia chi, s dién
thoai va gio 1am viée cia cac co quan dich thudt trén pham vi toan thé gidi
cho Ngudi duge bao hiém.

Théng tin vé viin phong luit: Céng ty Clru tro € cung cip tén, dja chi, sd
dign thoal va git lam viée clia cac Vin phong tudt su va nhirng nguroi hanh
nghé luat trén pham vi toan thé g gi¢i cho Ngudi duoc bao hiém.

Thong tin vé ngudi cung cap dich vu y té: Cong ty Ciru tro s& cung cip
thong tin lién quan dén bac si. bénh vién, phong kham bénh, bédc si nha
khoa trén pham vi toan thé giGi cho Nguoi duoe bao hiém.

3. Tainan c¢a nhan

a.

Quyén loi cho Nguoi duge bao hle s¢ duge VNI boi thudng trong trudmg,
hop chét hodc thuong 141 vinh vién do tai nan xdy ra trong vong 12 thang ké
(r ngdy x4y ra tai nan véi diéu kién [a nguyén nhan gy ra chét hodc thuong
tdt dé phai phat sinh trong thai han bao hiém.

Quyén loi bao hlem dugce thé hién bing phin trim cia S8 tién bao hiém
duoi diy va %0 tién bao hiém duge ghi trong Phuc luc/Gidy ching nhin bao
hiém. Quy tic bao hidm nay s& boi thuang cho Neudi duoe bao hiém trong
cac truong hop sau:

Chét do tai |1 T SOOI 100% S6 tién bao hiém
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Mil hoan toan mot hodc hai Mat eeeeeveeeeen 100% SO ti€n bao hiém

Hong hoan toan chire nang nhai hodc noi........ 100% S6 tién bao hiém
Mat 10an bd tir mot chi tré 8n v, 100% S6 tién bdo hiém

Mét hoan toan chirc nang sir dung

10 hal Chitrd L8 oo 100% S& tién bao hiém
Thuong (4t toan bd vinh vidn ..., 100% $6 1ién bao hiém

Mat hoan toan kha nang st dung ctia 01 c¢hi.... 75% S& iién bao hiém

c. Khi Nguoi duge bao hiém da dwoc hudng bét ky Quy¢ én loi b4o hiém nao
1iét k€ trong muc (b) phin “Tai nan ¢4 nhin” cia quy tic bao hiém nay (trir
muc “mét toan bd va kha niang sir dung cta 1 chi” trén) tht VNI s€ khong
chiu trach nhiém boi thudng thém nitra theo quy én loi tai diém (b) v& quyén
loi bao hlem néi trén. Tdng S& ticn bdi thudng cho cac khoan kh(mg vurot
qué sd 1ién bio hiém duwoe ghi trong Phu lyc/Gidy chttng nhan bio hiem.

d. Trudng horp Nguai duoce bao hiém chét lam phat sinh trach nh1ém bao hiém
theo phin bio hiém nay, ngudi thy huong quyén loi s€ la nguoi thira ké hop
phép trir khi df ¢6 su ch[ dinh trude bing vin ban gii cho VNI vé & nguoi
thu hudng,

4. Hanh ly va Tw trang:

Phdn bao hiém nay s€ boi thueng cho mat mat, hu hong hay thiét hai do hau qua truc
tlep do cudp, trom cap, tai nan hodc do van chuyén nham béi hiing vin chuvcn dbi v
hanh 1y tu trang ctia Ngudi duge bao hiém mang theo xay ra trong thdi han bao hidm,

Vi didu kien Ia:

a. Ngudi duge bao hiém phai ¢6 Bang ké khai hanh ly khi lam thu tuc
xuit/nhdp cinh va ¢é x4c nhin cia co quan IT1ai quan nude xudt/nhap canh.

b. Tbn thét phdi dugc bao cdo cho co quan chire niing ¢6 tham quyén tai dja
phuong noi xay ra rii ro, hang van chuyé én hay mot bén thir ba chiu trach
nhiém trong thoi han 24 gitr déng hd ké tir khi xay ra su ¢d.

¢. Nguoi duge bao hiém phai theo dai chit chd va dam bao an toan cho hanh
ly mang thco, bao gdm viéc bao vé nhitng d6 dimg va hanh Iy c¢a nhén
mang theo va khong dugc rdi chung ¢ noi ¢dng cong. Toan bd hanh 1y s&
duoce kiém tra khi Ngudi duge bao hiém nhan va trong tradng hop hanh ly
bi pha hlly, mét hay thiét hai thi Nguoi duoc bao hidm phai théng bao ngay
toi:

- Co quan chlic nang ¢6 thim quyén trong trudmg hop bi mat cip, 16n
thit hay thiét hai gy ra do bén thir ba, va tdy duoc xdc nhin bing
viin ban ctia Co quan ¢6 thim quyén tai noi xdy ra rii ro.

- Hing van chuyé én khi bi mar hay thiét hai xay ra trong qua trinh van
chuyén, va ldy duge "Bién ban tén thit hanh ly" ctia hidng do.
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d. Gigi han bdi thuong cho mdi hang muc & 3.750.000VND (250USD) hodce
7.500.000VND(500USD) cho moi ddi hodc bo. Thin may camera, 6ng lcinh
va phu tiing b sung dugc coi nhur la mét bo. $H tidn bdi thuomg khong vuot
qud gi¢i han da quy dinh cho mdi hang muc da duge ghi trén Phu luc iGiby
chirmg nhén bao hiém.

¢. Tudn tha theo Muc(f) cta phfm nay, VNI ¢6 quyén lua chon cach bdi
thuong cho Ngudi dugc bio hiém bang thanh toan tién hodc thay thé hay
sira chita tal san do mAt mat hay thiét hai véi didu kién 14 gidi han trach nhiém
tdi da s8 khong vuot qua S6 tién duge ghi trong Phu luc/Gidy chitng nhéan
bao hiém.

f. D&i voi nhitng don yéu ciu boi thudng lién quan dén hanh 1y bi v& hay
thiét hai, nguoi khiéu nai phai xudl trinh gié‘iy t& chirng minh tai san bi thiét
hai hay dé v d6 cho VNI d¢ lam bing chimg.

o. Quyén loi "[Tanh Iy v tu trang" s& khéng bao hiém cho:

- Mat bay thi¢t hai hanh [y la hau qua cta viéc {ri hodn, tich thu, C’tm

cb hay kiém tra ctia co quan hai quan hodic co quan ¢6 thim quyén
khiéc.

- Mit tién mat,chimg tir ¢6 gia tri thanh todn, trai phiéu hay cd phiéu,
the tin dung, va mei loai phuong tién thanh toan hodc tai liéu kbhac,
ho chiéu, thi thyue, vé may bay, bién lal hay cuéng vé cua viéc van
chuyén, in & hay di lai.

- Mat hay thiét hai may nhin tin, cic thiét bi vién théng xach tay, cac
loal may vi tinh v cac thiél bi ngoai vi, phan mém va cac chuong
trinh phu tro.

- V& hay thiét hai cac vt d& v hay d& gdy, dd thay tinh, do su. 46 my
ngh¢, da quy hay quy mot phéin, cac loai thye phim, kinh deo mil.

- Hao mon wy nhién, moi, mot, khuy¢t tat ¢6 hiu, true tric hay hong
hoe vé co, dién, dién (0, lam sach, qua trinh stra chita hay phuc hos,
hay khi héu hodc thoi tiét thay doi.

- Hang hoa hay hang miu, bao gdm ca chi phi tai tao dir lidu cho du
nhitng di liéu nay duge luu (rong bang tu, dia, thé hay bat ky mot
phuong tién nao khac.

- Mat hanh ly bi bé quén hodc hanh ly khong duge trong nom & trén
cac phuong ti¢n giao thong cong cdng hay noi cong cong.

- Mat hay ton that dén nhitng hanh Iy gti hay khong duge van chuyén
vl Ngudi duge bao hiém trén cung mdt phurong tién ché .

- Taisdn va hianh 1¥ ¢4 nhan duoc bao hiém & don bao hiém khéac hodc
dugc boi thudng/ sta chira boi mdt bén thi ba.
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- Mat db trang sire trir khi bj cudp boi cudp co vii trang hodc bi méit
trém/mat cédp khi dang giri trong két an toan tai khach san,

- Tén thil bé phin dbi vai hanh 1¥.
5. Trihodn hank ly

Trong truong hop Nguoi duoce bao hiém tam thoi bi thidu hut hanh ¢ trong vong it
nhét 1a 12 gior ké tir khi téi diém dén ¢ nude ngoai vi 1y do bi tri hodn, van chuyén sai
hay khong giao hanh 1y, VNI s& bdi thudng cho Ngudi duge bao hlem theo gio1 han
néu trong Phu luc/Gidy chimg nhan bao hiém nhiing chi phi dé mua gép cic val dung
thiét yéu cho muc dich vé sinh ¢4 nhan hodic quén 4o véi didu kién 1a:

a. Trong bit cir trudng hop ndo. giéi han t6i da duoc ghi trong Gidy Ching
nhian/Phu lue Hop dong.

b. Viéc tri hodn phii dugc chimg minh bing bién ban chinh thie cia hing
hang khéng hoiic bing vin ban cia ngudi didu hanh chuyén du lich.

c. Viéc tri hodin khong phai 1a hiu qua ciia viée bét giir hay tich thu do hai
quan hay cac vién chirc khac cia chinh phua thuc hién.

d. Ngudi duge bao hiém phai ching minh bang cac tai licu (bao gdm ca ban
gdc hod don mua hang) v&i diy du cde chi tiét ctia viée mua hing.

e. Don véu cu bdi thuomg theo phin nay s& khéng dwoe thanh todn néu 6n
théat v¢ hanh 1y twong tw dd duoc khieu nai theo Muc © IHanh 1y va tu trang ™
trong Quy tic bdo hi¢m nay.

£, Hiéu lyc cta phan niy s& chim dut ngay khi Ngudi duoe bdo hiém quay vé
Nuée xudt hanh hay téi diém dén cudi cung.

6. M4t gidy to thong hanh

Truong hop Nguoi duge bao hiém mét ho c,hu,u thi thue hodic vé miy bay do mat
cap, mdt trdm hogc 16n that bat ngo trong chuyén di thude pham vi bao hiém cua
(Quy lac ndy, VNI s& boi thuémg cho Nguoi duge bao hiém céc chi phi dé xin c¢ip
lai gidy thong hanh do clng nhu cic chi phi hop ly phat sinh thém do dn ¢ di lai
trong khi lam lai cdc gidy t& do va cho viCe quay vé Nude xuit hanh do vé hbi
hirong cua ho khéng ¢6 gid tri, nhung tbi da khong vuot quéa g1¢1 han chi phi duoc
ghi trong Phuy luc/Gidy chimg nhan bao hiém.

Vi diéu kién la:
a. VNI s¢ khong chiu trach nhi¢m bdi thudmg theo phin nay néu trong vong
24 tiéng dong hd, hoidc ngay tap tire sau khi Ngudi duoe bao hiém nhén biét
dugce viée mat mat nhu da néu trén ma khong théng béao tinh trang mit dé

dén Co quan chire nang co thim quyén va ldy duoc xdc nhin cia Co quan
chirc niing ¢6 thim quyén bing bin tudng trinh.

b. VNI s& khong chiu trach nhi¢gm theo phan nay néu Nguoi duge bao hiém
cling gép phéan vio nguyén nhan gAy mal mal nay bang viéc dé ho chibu, vé
may bay hay tai liéu du lich & noi ¢dng ¢dng va khong tréng coi.
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C.

d.

Gidt han tdi da mot (01) ngay d01 v6i chi phi dn ¢ va di lai 1a 10% cua 56
tién bao hiém quy dinh cho quyén loi bao hiém nay.

Chi phi boi thusng cho vé may bay s& duoe gidi han & chi phi mua vé hang
thuong.

7. Cit ngin, hity bé chuyén di

VNI s& bdi thiemg cho Nguoi duoc bao hidm:

a.

Trong trudng hop hiy 1oan bd chuyén di, céc tdn thit v& moi hinh thirc tién
dit coc cho chuyén di ma khéng duoc hoan lai.

Trong truong hop cét ngin chuyén di, VNI boi thudng cho Ngudi duge bao
hiém cic khoan chi phi cho viée di lai bing phuong tién vén chuyén thay
thé it ton kém llhdt va chi phi @n & hop 1y dé dua Neudi duge bao hiém
quay vé& Nude xut hanh.

VNI béi thuong theo 161 han 56 tlen duge ghi trong Phu
luc/Gidy (,hu’ng nhén bao hlem v quyén loi bao hlem theo phan
ndy chi dugc bdi thudmg néu viée hiy bo hay cit ngin chuyén d1
néu rén la hiu qua cia viée:

Nguoi dirge bao hiém chét, Om day, thuong tat nghiém trong,

Thanh vién trong gia dinh ctia Ngudi duge bao hidm, ngudi di cing chuven
du lich duge bao hiém trong cung hop déng bio hiém bi chét, ém dau
thuong tat nghiém trong.

Negudi duge bio hidm phai ra tda lam nhan chimg, ¢6 gidy triéu tdp cua Toa
an, 1161 dong xél xtt hay bj kiém dich bét budc.

V6i diéu kién 1a:

C.

Khéng boi thuemg cée chi phi phét sinh trire tiép hay gidn tiép tir viée: mang
thai. sinh nd va cac bénh phu khoa hay cac di tit ctia Ngudi duoe bao hiém.

Nhitng nguyén nhén trén khéug phét sinh tir tinh trang stc khde hay thé Iyc
hay bat ky hoan canh nio khéc anh hudng dén Neudi duoe bao hiém, hay
cac Thanh vién gia dinh, ngudi di cling cla Nguoi duoe bao hlcm ma
Ngudi duge bao hiém da biét Gidy chiing nhén bao hiém nay da dugc cdp.

1. LOAT TRU BAQ HIEM

Didul: VNI sé khéng bao hiém cho nhitng ton thit phat sinh tir:

1. B¢nh tat hay t6n thuong cd s,aﬂ"in, bénh hay khuyét tat bam sinh, nhiém HIV,
AIDS va céc bénh lién quan dén ATDS.

[

Bénh man tinh cho do phat hién trudc hay trong thoi gian bao hiém bao gom :

bénh 11, ching thoat vi, amidan dan dén phiu thuat, di (at vach ngéin mii hoge
xuong xodn mii, cudmg tuyén gidp, duc nhan mat, bénh xoang phai phau thudt,
bénh lac mang trong tir cung. bénh lao, rd hdu mén, viém t0i mat, séi cac loai,
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di tal hay bénh vé bang quang hodc niéu dao, cao huyét ap hodc bénh tim
mach, u da day hoac 14 trang, 1dl veo ngon chén ra ngoai, tat ca cac loai u thong
thuong hay u ac tinh, ung thu, réi foan mau hay tay xuong, bénh dai duong.

3. Nbi loan va dinh ¢ong, chién tranh (cho dii ¢é tuyén bb hay khong), xam luge,
hanh ddng ngoal xdm, ndi chién, cich mang, bao loan dan su, quyén luc quin
su hay tiém quyén, viée thi hanh nhiém vy nhu mét thanh vién cia luc luong
quan doi, hay cong an, hodc don vi thi hanh ludt.

4. Lién quan mot cach tryc tiép hodic gian tiép t&i cac "Hoat dong khimg bd".
Piém loai trlr ndy vin duge 4p dung cho dii ¢c6 mdt nguyén nhin hay su kién
nao khae, dudi bat ky hinh thire nao, dong gop dong thai hodc din tdi thuong
141 théan thé.

5. Tu sat, ¢d gang tu sat hay ¢d v gdy thuong tich trén than thé, bénh than kinh,
rSi loan tam thén, say thai, pha thai, sinh dé&, bénh hoa liéu, sir dung dd uéng
¢6 ¢bn, chét kich thich hay cdac dung mo6i ma khong cé su chi dinh cua béac si
hanh nghé hop phdp, diéu tri rang trir khi diGu tri nhitmg rang fw nhién con tét
do hiu qua cia al nan.

Sy phdn hat cua hat nhan, hdn hop hat nhan hodc nhiém phéng xa.

Tai nan trong khi tham gia vio (k& ca trudng hop luyén tap hodc theo chuong
trinh bét bude) bat ky mén thé thao hay cic cude thi nao trong pham vi chuyén
nghiép hay nghiép du hodc cic mon thé thao duoc td chire, cdc cude dua xe
hay dua xe ¢6 ddng co dudng truong. leo vach da hay nui ¢o6 st dung day lco
hay thiét bi khéc, khém pha hang dong, nhay du nhao 19n trén khong, bay lugn
bing didu, nhay du, di san trén ngya, 1én xudng bit ki may bay nao ma khong
phai 1 cdc mdy bay duge cAp phép duge vAn hanh boi mot hing hang khoéng
duge cip phép kinh doanh ma Ngudi duoc bao hiém di trén cac may bay dé
vai tr cae 1a hanh khach ¢6 mua vé. Tham gia vao cac cong vite lao dong chan
tay hay cong viéc nguy hiém c¢ lién quan dén viée sir dung méy méc hay dung cu.

8. Leo lén tdi do cao trén 5.000 mét so v4i mire nude bién hodc st dung binh
dudng khi 14an sdu hon 20 mét so v&i mét nudc bién.

9. Chét hay thuong tét hodc cac chi phi lién quan truc tiép hay gian tiép gy ra
bai hoac duoe gop phin béi hay phat sinh wr hong hoc hay khong c6 khé ning
hoat déng tai bat ky thei diém nao clia may vi tinh, thiét bi dién tar, thiét bi hay
phuvong tign xu ly dit li¢u hay truyén thong, vi mach, vi mach dugc bao kin,
mach tich hop hodc cac thiét bi tuong ty hodc bit ky phdn mém may tinh nao,
cho du tai sdn do thude Ngudi duge bao hiém hay khéng. Trong vige nhén dién
chinh xac hoac xit ly ngay thing glong nhur ngay theo lich thue té va‘hodc luu
gitt, duy 1ri qu4 trinh truyen dat hay dién gidi chinh xdc cac di liéu. thong tin,
[énh hodc cic hudng din do két qua cua viée khéng 1hé xa ly ngay thang dung
nhu ngdy theo lich thye té hosc 1énh duoc 1ap trinh ma do héu qua cua vice
khong co kha nang xu 1y ngay thang ding nhu ngay theo lich thyc té piy ra
mat mat vé dir lidu hodc khéng c¢6 kha ning luu trir hodc duy tri hode xur 1y
chinh xdc cac dir lidu @6 tai bat ky thoi diém nao.

10. THn that gian tiép hodc thiét hai mang tinh hiu qua.
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11, Moi hinh thae ton thét, thit hai hay trach nhiém phat sinh nao ma da duoc bao

hiém boi mot don baoe hiém khac hay da dugc mot bén thir ba ¢6 trach nhiém
thanh toan. Tuy nhién, diém loai trir niy khéng ap dung cho cac Didu 4 va
Diéu 5 cua Quy tic bao hiém nay.

12. Trir khi duoc VNI chip thuan trude, viée Nguét duge bao hiém thuc hién cong

Pidu 1:

viée hay nghé nghigp phai hing chiu cidc moi nguy hi¢ém hoéc cdc nguy co hay
rul ro dic biét nhu nghe di bién. cong viée ngoai gian khoan, c¢ong viée dudi
ham mo, nghé lin .

IV. THU TUC YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM

Thai han yéu cau tra tien bio hicm

Trong vong 30 ngay ké tir ngdy xay ra sy kién bao hiém, Ngudi duoe bao hiém phai
thong bao cho VNI (c6 thé bang thong bao truc tiép, bang dién thoai, bdng fax) sau do
bang vin ban. Qué thoi han trén, ngudi duge bao hiém s& bj 1 chdi mot phan hay
toan bo s6 tidn bao hiém trir truong hop bat kha khang.

Thoi gian yéu cau (r tién bao hiém 14 01 nam. Hd so gui cho VNI phai day du bing
chimg theo yéu ciu cia VNL Trong truong hop Neuoi duge bao hlem chét, om dau,

tan tit, thuong (4t hay ton lhdl thudc pham vi bao hlcm theo Quy tic bao hiém nay,

Nguéi duge bao hiém cung cip chimg tir theo véu ciu ctia VNI véi chi phi cua I\oum
dugc bdo hiém tr chiu.

Diéu 2:

Thot hiéu khai Kién

Trong vong 03 nam ké tir ngay phét sinh tranh chép.

Piéu 3:

Ho so yéu cau tra tién bdo hiém

I16 so yéu cdu tra tien bdo hiem giii cho VNI véi ddy di nhiing théng tin chirng minh
bao gom:

1.

Lt

béi voi khleu nai vé "T ai nan ¢ nhan": [15 so bénh dn cua bénh vién hay bac
sT cung cép nhitng chi tiét vé& tinh chil cfia tén thuong va mirc dé va khoang
thoi gian cia throng 1t, bién ban ctia Co quan ¢é thim quyen no1 xay ra tai
nan. Truong hop chét phai ¢ Gidy chung tir va bién ban diéu tra lién quan.

béi voi khiéu nai v& "Chi phi Y 1&"; "Ira ciru Y té" va "Cht ngan hay hiy bo
chuyén di": T4t ¢4 hoa don, bicn lai, v¢, cudng vé, hop dﬂl’]é hoic céc thoa
thudn lién quan toi khlcu nal va trong truong hop khiéu nai vé didu tri y 1€ thi
phdi cung cdp day du gidy t& cia bénh vién, ¥ kl(,n cua bac si, trong do ghi ro
chén dodn vé& bénh tat duoc diéu (ri va ban tom tat qua trinh diéu trj bao gdm ca
don thubc theo toa va cac dich vy duge cung cip.

D()] v6i khiéu nai vé& "Hanh ]\ va tr trang”, "Hanh 1y bi tri hoén", hofc "Mat
giay o théng hanh": Cung chp 1t ca nhiing chi llet bao gbm hoa don ghi o
ngay mua, gid, mau mi va loal cia hang muc bi mit hay bi thiél hai, mot ban
théng bio khian cho hing hang khong/hing vin chuyén va vin ban xdc nhan
khi tai san bi mat hay 1dn that hi¢t hai xay ra trong qud trink quéa canh va bién
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ban c¢ xéac nhén cia Co quan co thAm quyc,n khi lon tht vira xay ra. Cac thong
béo ton thét t&i cac co quan lién quan ¢6 thim quyén phai duec thye hién trong
vong 24 gid dong hd ké twr khi sy b Xay ra.

4. Gidy to chimg minh quwn thy herémg thira ké hop phap trong tryong hop
Ngudi duoc bao hiém chét hay g,ld} uy quycn nhén ticn bio hiém trong trudng
hop thay mit Nguoi dugc bao hiém nhén tién bao hiém.

V. GIAI QUYET TRANH CHAP

Pitu I:  Giai quyét tranh chip.
Mol tranh chap ¢ lién quan dén Quy tic bao hiém nay, ncu cdc bén khong thoa

thuén dugc bing thuong lugng thi mot trong hai bén duge quyén dua vu viée ra giai
quyél tai Toa dn Viét Nam theo quy dinh cua Phap luét.

CONG TY CO PHAN BAO HIEM HANG KHONG
TONG GIAM POC

PO VAN HAI
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PHU LUC 1

BANG QUYEN LQ1 BAO HIEM DU LICH QUOC TE

QUYEN LOT BAO HIEM

MUC fRACH I\HIFM (USD)

Chu’ong trinh A

' Chuong irinh B

Chuoung trinh C

1. Chi phi y té: Gigi han chinh ap dung dbi

véi cae chi phi diéu tri ndi tra, phdu thufit, xc 50.000 70.000 100.000
cuu thyong va nhin vién y rc di kem, xét
nghiém...Péy 1a gi0i han cho tit ca céc chi phi
| phit sink theo phan nay. N NS
1.1 Gidi han phu: chi phi Piéu tri ngoai tri,
bao gom chi phi khim bénh, thuée ké theo 2.500 3.500 3.000
don coa bac si didu tri, chup X-quang, xét
nghi¢m theo chi dinh, _ _
1.2 Gidi han phu: chi phi bidu tr tiép theo,
chi phi y & phét sinh trong 13nh thé Nude xuat 8.000 10.000 12.000
hanh trong vong 90 ngay k& tir khi uo vé
| Nwéde xuat hanh o . i
2. H6 trg du lich va trg ciru y té ~
2.1 Hb try du lich .
a. Thang tin trude chuycen di
b. Théng tin vé dai st quan N N N
c. Nhiing v an dé dich thujt Bao gom Bao gom Bao gbm
d. Nhiing vin dé vé phap luit
e. Théng tin vé nguoi cung cap dich vu ¥ té_
2.2 Vin Lhuycn khan cap
Vian chuyén khd]'l cap Nguoi duge bao hlem 50.000 70.000 100.900
101 co $6 vy t& gin nhét 6 kha niing cung cap
dichvuyttichhop. |
2.3 Hoi hwong
Chi phi dua Ngudi duge bao hiém vé& Viet | 50.000 70.000 160.000
Nam hofic Qué huong (bao 20m cd chi phi cho
...... hiét bi y té di dong va nhan vién y té di kem),
2.4 Bao linh thanh todn vién phi ' . . )
Bao Tanh thani toan vién phi trye tiép cho Bao gom Bao gom Bao gbom
benh vien rong tuong hop nhépvien | | T T
2.5 Chi phi cho thin nhan di thim
Chi phl’ di lai va dn & cho mét ngudi thin 3.500 5.000 7.000
trong gia dinh di thim khi Ngudi duge bao
hiém phai ndm vién trén 3 ngay hay & trong
...... tinh trang khéng the qua khoi hay b Ch‘*‘&. S
2.6 Dua tré cm héi huong
| Chi phi di Tai va &n ¢ can thiét phat sinh thém 3.500 3.006 7.000

cho mt tré em dudi 14 tudi dé dua tré em do
- 1Y€ Viél Nam hode Qué huong,.




2.7 Van chuycn hai cot/mai tang

Vin chuyén hai cbt coa Newdi duoe bao biém 10.000 13.000 20.000

vé Viét Nam hosc Qué huong hodc mai tang

ngay tai dia phuong. ) _ _

3. Tai nan ¢i nhan: i 50.000 70.000 100.000

Chét hodce thuong tit toan bo ﬁnh vien.

4. Thiét hai hanh Iy va trang

Mt mat hay hong hanh y va ur tr: ang do bj tai 1.000 1.500 2.500

nan, cuop, rdm cap hay do vin chuyén nham.

Gidi han cho mdt hang muyc 1a 250USD . N
5. Hanh I¥ bi tri hoan:

Thanh todn chi phi mua cac vit dung thiét yéu 400 550 800

cho vé sinh ca nhan thiét va quan &o vi ly do

hanh Iy bi tri hoin, |
6. Mt pidly ty théng hanh:

Chi phi xin cap lai ho chiéu, visa da bj mit 1.500 2.000 3.000

cung chi phi di lai va an 6 phét sinh do vige

Xin chp lai cac gidy t& doé. Gisi han bbi thirong

t6i da mét ngay 1a 10% cia mic gidi han cho

| cia quyén loi nay. _
7. Céit ngén hay hity bé chuyén di

Tién dat coc khong dugc hoan lai cho Lhuyen

di va chi phi di lai tang 1én vi ciit ngan hay 4.500 6,000 9.000

hiy chuyén do Ngudi duoc bido hiém bi chét,

dm dau thuong tat nghiém trong, phai ra lam '

chimg hay hin toa hoic duoc cach ly dé kiém

dl(-’l.l e [ [ S
8. Trdch nhi¢m c4 nhan

Béo hi¢m trich nhiém phap ly cua Neuai 50.000 70.000 100.000

Duoc Bao ITiém ddi voi thiet hai thin Lhe hay
tdi sén coabén thiv ba gy ra do 151 bét cén coa
| Nguoi Duge Bao Hidm.




